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姓名：                               邮箱：xx.com
性别：                               年龄：
学历：                               毕业院校：
电话：                               薪资要求:

教育背景
2016.03-2019.05					xx大学						      市场营销/本科
主修：市场贸易、市场营销、市场销售、大学语文、大学英语、计算机基础、其他课程、其他课程
1. 接待顾客，了解顾客的需求并促成交易；完成公司分配的销售任务指标；
2. 做好货品的销售记录、盘点、账目核对等工作，按规定完成各项销售统计工作；
3. 完成货品的来货验收、分类摆放、补货、退货、防损等日常营业工作，做好进销存管理；
4. 完成上级下达的销售任务，并积极配合其他同事的销售工作；
5. 熟悉店铺陈列，保证店面环境舒适、整洁，创造舒适的购买环境；

工作经历
2017.07-2018.01					XX经济贸易有限公司					营业员
负责淘宝直播间的服装产品直播，在直播中向顾客展示和介绍商品、穿衣搭配的技巧。并回答顾客提出的与服装相关的问题；
1. 根据公司的策划，主持店铺的促销活动；
2. 负责与粉丝进行互动，引导销售，增加粉丝的粘度以及数量负责店铺陈列；
3. 保证店面环境舒适、整洁；
4. 发展VIP，不断优化会员服务，维系良好的客户关系，增加会员对品牌的满意度。
6. 做好货品的销售记录、盘点、账目核对等工作，按规定完成各项销售统计工作；
7. 完成货品的来货验收、分类摆放、补货、退货、防损等日常营业工作，做好进销存管理；
8. 完成上级下达的销售任务，并积极配合其他同事的销售工作；
9. 熟悉店铺陈列，保证店面环境舒适、整洁，创造舒适的购买环境；

2019.07-2021.08					xx有限公司						       直播营业员
1. 负责淘宝直播间的服装产品直播，在直播中向顾客展示和介绍商品、穿衣搭配的技巧。并回答顾客提出的与服装相关的问题；
2. 根据公司的策划，主持店铺的促销活动；
3. 负责与的粉丝进行互动，引导销售，增加粉丝的粘度以及数量负责店铺陈列；
4. 保证店面环境舒适、整洁；发展VIP，不断优化会员服务，维系良好的客户关系；

自我评价
本人具有3年服装店直播售货工作经验，熟悉服装实体店盘点流程、对服装搭配有一定的时尚触觉，具有良好的服务意识，粤语、普通话流利，具备较强的销售能力、人际交往能力及沟通能力，做事认真负责，抗压能力较强。










个人简历 RESUME

image1.png




